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MECLIS KARARI
Karar Tarihi Karar No. | Kararin
17.11.2025 2025/111 | Konusu Tarifeler ve Abone Hizmetleri Yonetmeligi

Belediye Meclisini iy : . -
Tegkil Eden Zevat Tamer ERMUT,Géniill CELIK, Hamiyet GULACAR,

Namigar Esra AKKUS, Sedat KUM, Ersan INAN

Belediye Baskan1 Murat GERENLI, Aza Aytil CILOGLU, Kemal
PEKTAS, Veli ONER, Derya AKTAN, Umut KURT, Gérkem SiSKO,

[smet

KARABAYIR, Emrah ARSLAN, Furkan COLAK, Ahmet Eren
GURTEKIN, Ayga CEBELLI, Recep AY, Atakan KOZAR,
KUTLU, Metin OZKAN, Eyliil COGU DURMUS, Nurgiil ERBAS, Isa
AKBIYIK, Miinevver BILGEN, Ali DEROGLU, Celalettin TURKOGLU,

Halis

. BELEDIYE MECLISININ 2025 DONEMi KASIM AYI TOPLANTISI
IKINCI BIRLESIM BIRINCi OTURUMUNA AiT MECLIS KARARIDIR.

Belediye Meclisi 5393 Sayili Yasanin 20. maddesine istinaden, Kasim 2025 ayi
mutad toplantilarinin ikinci birlesimi igin, 17.11.2025 Pazartesi giinti, saat: 18.00’de,
giindemde yazili konular1 goriismek {izere, Belediye Baskani Murat GERENLI’ nin
bagkanliginda, yukarida adlar1 yazili {iyelerin istiraki ile Sokullu Kiilliyesi Hamami Meclis
Salonunda toplandi.

Gilindemin sekizinci maddesinde, Komisyon Bagkanlarindan Olusan Komisyona
havale edilen Su ve Kanalizasyon Miidiirliigti’ntin 27.10.2025 tarih ve 210894 sayili
Tarifeler ve Abone Hizmetleri Yonetmeligi konulu yazisinin komisyon raporunun meclise
sunulmas: ile yapilan gorlismenin sonucunda, Tarifeler ve Abonelik Hizmetleri
Yonetmeligi‘nin ekteki sekliyle 15 (on bes) sayfa olarak uygun olacagi hususu, Meclisge
mevcudun oygoklugu ile kabul edildi.




T.C.
KIRKLARELI iLi
LULEBURGAZ BELEDIYE BASKANLIGI
SU VE KANALIZASYON MUDURLUGU

TARIFELER VE ABONE
HIZMETLERI YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amag¢, Kapsam, Dayanak ve Tanmimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu yonetmeligin amaci, su satisi ve kanalizasyon tesisi bulunan yerlerdeki kullanilmig
sularin uzaklastirilmas: hizmetleri ile ilgili tarifelerinin tespiti ve tarife tespitinde esas alinacak hususlar
ile tespit edilecek bedellerin tahsiline iligkin usul ve esaslarin belirlenmesidir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, Liileburgaz Belediyesi Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii’nilin gorev ve
yetki alani igerisinde kalan abonelere gotiirdiigii her tiirlii hizmetin bedeli, teminat ve yaptirimlar ile
bunlarin tahakkuk ve tahsiline iligkin usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yoénetmelik 03.07.2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanununun 14 iincii
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi, 15 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi ve 20.11.1981
tarihli ve 2560 sayili Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanunun 23. iincli maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar
MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Abone: Idarece sunulan su/atik su veya atik su hizmetlerinden faydalanan ve/veya faydalanacak
gercgek veya tiizel kisileri,

b) Abone grubu: Ayni hizmet standardina tabi olmakla birlikte farkl: tarife uygulanacak gergek veya
tiizel kisileri, .

¢) Ana vana: S_gy'éf]giiifr? Katlarda bagimsiz olarak bulundugu ve ayr1 bir kolektoriin bulunmadigi gok
Sth binalardd'binia-girisinde,bulunan vanayi,
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¢) Altyap1: Planlanan veya mevcut atik su kanal hatlari, toplayic ve kusaklama kolektorleri, mekanik
ve biyolojik aritma tesisleri, terfi istasyonlari, desarj hatlari, igme suyu sebekeleri, isale hatlari, igme
suyu aritma tesisleri, su hazneleri, terfi merkezleri, baraj, regiilatér, yol, elektrik, dogal gaz, telefon vb.
tesislerden miitesekkil sistemleri,
d) Atk su: Evsel, endiistriyel, tarimsal ve diger kullanimlar sonucu kirlenmis veya 6zellikleri degismis
sulari,
e) Atk su aritma tesisi: Atik sularin alict ortama veya kanalizasyon sebekesine desarjindan 6nce,
aritilmalar1 gayesi ile Idarenin kuracagi/kurulan veya kirletici kaynaklardan Idare tarafindan kurulmasi
istenecek her tiirli tesisleri,
| f) Atik su baglanti kanali: Atik su kaynaklarinin {irettigi atik sular1 kanalizasyon sebekesine ileten;
| giizergdhi, boru gapi, cinsi ve egimi vb. baglanti kosullar1 Idarece belirlenen hatt,
| g) Atik su kaynaklari: Kullanim veya faaliyetleri neticesinde atik su iireten her tiirlii yap1 ve faaliyet
| yerlerini,
g) Cevre temizlik vergisi: 26.05.1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun miikerrer 44.
lincli maddesi gergevesinde tahsil edilen vergiyi,
h) Endiistriyel atik su: Evsel atik sular harig, tiim sanayi tesisleri ile imalathanelerin, ticari isletmelerin,
sanayi sitelerinin her tiirlii tiretim, islem ve prosesi sonucu kirlenmis veya 6zelliklerini kaybetmis sulari,
1) Evsel atik su: Insanlarin giinliik yasam faaliyetlerindeki ihtiyag ve kullanimlari nedeniyle olusan
kirlenmis veya 6zellikleri degismis sulari,
i) Fiziki su kayiplar1: Borularda ve baglanti par¢alarinda meydana gelen kirik ve gatlaklardan, boru basi
ve abone baglant: hatalarindan ve servis depolarindan meydana gelen, tiiketici sayacindan 6nceki, kagak
baglanti, abonesiz kullanim ve tagmalardan kaynaklanan su kayiplarini,
J) Gegici kapatma: Abonenin gegici bir siire igin su kullanmayacagini beyan ederek suyunu
kapattirmasini,
k) Idare: Liileburgaz Belediye Baskanlig
) Idari su kayiplari: Sayag ve okuma hatalari ile kayit hatalarindan ve izinsiz tiikketimden kaynaklanan
su kayiplari,
m) Izinli tiiketim: Kayith kullanici tarafindan kullanilan iicretli veya iicretsiz su miktarini,
n) Izinsiz tiiketim: Idarenin bilgisi disinda, yasal olmayan baglantilar ve sayaglara miidahale yolu ile
| yasadis1 kullanilan su miktarini,
0) Kagak su kullanimi: Idarenin tasarrufundaki yeralt: veya yeriistii su kaynaklarindan, tesislerinden, su
tasiyan boru hatlarindan, sube yolundan abone olmaksizin ya da abone oldugu halde kayit disi sayagla,
kayith sayaci isletmeyecek sekilde ya da sayagsiz olarak herhangi bir teknik diizenekle su alma isini,
0) Kanalizasyon sebekesi: Atik sulari toplamaya, uzaklagtirmaya ve aritma tesislerine iletmeye yarayan
tesis ve sanat yapilarindan meydana gelen birbirleriyle baglantili muhtelif ¢ap ve kesitlerdeki hatlari.
p) Kapatma aparati: Su kapatma iglemine yarayan aleti,
r) Kapatma/agma: Kanun, Yonetmelik ve sozlesmeye aykirilik, tahliye veya abonenin istegi iizerine
suyun kapatilmasini; kapatmay1 gerektiren fiili veya hukuki durumun ortadan kalkmasi halinde suyun
acilmasini,
s) Kirleten oder ilkesi: 2872 sayili Cevre Kanunu md.3/g hiikmiinde yer alan, Atiklarin olusturdugu
veya olusturmasi muhtemel gevresel kirlenme ve bozulmayi onlemek, sinirlandirmak, gidermek ve
gevrenin iyilestirilmesini saglamak i¢in yapilan ve/veya yapilacak tiim yatirimlarin ve harcamalarin
kirletenler veya bozulmaya neden olanlar tarafindan karsilanacag: ilkesini,
s) Kirleten: Faaliyetleri sirasinda veya sonrasinda dogrudan veya dolayli olarak gevre kirliligine,
ekolojik dengenin ve gevrenin bozulmasina neden olan gergek veya tiizel kisileri,
t) Mansap (alic1 ortam): Atik sularin desarj edildigi veya dolayli olarak karigtigi gol, akarsu ve yeralt:
sular gibi yakin veya uzak gevreyi,
u) Ortak kullamm alanlari: Merdiven ve bosluklari, asansér bosluklari, makina dairesi, sigmnak,
kémiirlik, su ve akaryakit deposu, kalorifer (kazan) dairesi, otopark, depo, ¢amasirlik, toplanti odast,
miistemilat vb. hacimlerin distan diga briit toplam ingaat alanini,
{i) Sayag: Abonenin kullandigi suyu 6lgmeye yarayan ve Idarenin sistemine uyum saglayan 6l¢ii aletini,
v) Su sebekesi: Sehir igme suyu dagitimini yapan degisik tiir ve ¢aplarda borulardan olusan altyapi

tesislerini, 5 >




y) Tarife: Sati, hizmet, teminat ve yaptirimlarin parasal degerle belirlenmesini,

z) Usulsiiz su kullanimi: Abonenin sayagtan gegirerek sozlesmeye aykiri bigimde su kullanmast,
kullandirmasi veya abone olmaksizin sayagl su kullanimini,

aa) Kayip-Kagak Su: Su kaynagindan ¢ekilen ve sebekeye verilen su miktar ile sayaglar araciligiyla
tiiketicilere tahakkuk edilmis olan su miktari farkini,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Abone Tiirleri ve Abonelik Hizmetleri
Abone tiirleri
MADDE 5- (1) Su ve kanalizasyon hizmetlerinden yararlanan, ger¢ek veya tiizel kisilerle su abone
sozlesmesi yapilir. Atik su {iretimi olan ve cadde veya sokagindan kanalizasyon sebekesi gegen her su
abonesi, ayr bir sozlesme yapmaya gerek olmaksizin ayn1 zamanda atik su abonesidir. Abone tiirleri,
suyun kullanildig: ve kirletildigi yerlere gore asagida agiklanmustir.
a) Mesken Abonesi: Barinma gayesi ile oturulan yerlerde igme ve kullanma amagh su tiiketen ve atik
su Ureten, meskenlere ait ortak mahallerde su tiiketen ve atik su iireten, ilgili mevzuatina gére mesken
tarifesi uygulanmasi gereken diger abonelerdir.
b) Isyeri Abonesi: Gelir saglamak gayesi ile siirekli veya gegici olarak her gesit meslek ve sanatin icra
edildigi yerler ile sanayi kuruluglari ve ticari hizmet iireten yerlerde su tiiketen ve atik su iireten
abonelerdir.
¢) Resmi Daire Abonesi: Genel yonetim kapsamindaki Kamu Idarelerine ait hizmetlerin yiiriitiildigii
yerlerde su tiiketen ve atik su iireten abonelerdir.
¢) Ingaat Abonesi: Yap: ruhsat: alinmis, ancak heniiz yap1 kullanma izin belgesi (iskan) bulunmayan
binalarda, santiye veya ingaat faaliyetleri sirasinda kullanilacak suyun temini igin gegici olarak agilacak
aboneliktir.
d) Kamu Yararina Faaliyet Gosteren Aboneler:
1) Bakanlar Kurulu Karari ile kamu yararina faaliyet gosterdigi kabul edilen hayir dernek ve
vakiflan, kiitiiphaneler, hayir kurumlari ile bunlarin bina ve tesisleri,
2) Diyanet Isleri Bagkanligi ve miiftiiliiklere bagl veya bunlarin denetimindeki kurslar ve 6zel
egitim kurumlari,
3) Ticari gayesi olmayan dernek ve vakiflar tarafindan egitim ve 6gretime destek ve katki amaciyla
kurulan yurt, kurs, pansiyon, apart, hizmet binasi ve tesisleri,
4) Herhangi bir ticari faaliyetin yiiriitiilmedigi muhtarlik hizmet binalari,
5) Profesyonel ve amator spor kuliiplerine ait abonelikler ve bunlara bagli ticari amagla isletilmeyen
tesisleri,
6) Siyasi parti ve subelerinin hizmet binalari,
7) Sanat ve bilim eserlerinin veya sanat veya bilime yarayan nesnelerin saklandigi, halka
gosterilmek iizere sergilendigi yerler ve kiiltiir ve kiiltiiriin gelisimine hizmet etmek amaciyla
kurulmus, konferans, opera, tiyatro, sergi ve benzeri etkinliklerin yapildig: yerler,
8) Ogrenci yurtlarina ait yerlerde igme ve kullanma amagli su tiiketen ve atik su iireten,
¢) Belediye Hizmetleri Aboneligi:
1) Belediyelere ait park, bahgeler, refiij, mezarlik ve mesirelik alanlarin sulanmast, belediye hizmet
binalari igin kullanilan aboneliktir.
2) Birinci fikrada belirtilen yerlerin belediye tarafindan kiraya verilmesi halinde kullanim amacina
gore tarife uygulanir.
f) Bahge Abonesi:
1) Bu tiir abonelere, talep halinde, ayri bir sayagla su verilir.
2) igerisinde kullanim amagli bina ve abonesi bulunan yerlerin ortak kullanim alanlarindaki yesil
alanlar i¢in bahge suyu abonesi verilir.
3) Bahge abonelerinden, atik su bedeli alinmaz.
4) Bahge aboneligi tarifesi uygulanan abonelerden, amaci disinda su kullananlara, kullanim
durumuna gore, bu yénetmeligin ilgili maddeleri uyarinca islem yapilir ve bahge aboneligi iptal
o\ edilir. -
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5) Sebeke hattinin olmadig1 yerlerde bahge aboneligi talepleri igin aboneye 6zel sebeke hatti
dosenmez.
6) Liileburgaz Belediyesi, Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii bahge abonesi verilecek yerleri
belirlemeye ya da belirlenmis yerleri iptal etmeye yetkilidir.
7) Gerekli goriilen durumlarda; mevcut bahge aboneligini gegici durdurmaya ve/veya abonelik
iptaline Liileburgaz Belediyesi, Su ve Kanalizasyon Miidiirliigi yetkilidir.
g) Gazi (Fiyatta Indirimli) Mesken Abonesi:
1) Malul gazi olarak aylik baglanmis olanlarin, sehit ayligi veya geliri baglanmis bulunanlarin, 6ziir
orani %40 ve lizerinde olanlarin ve miistakil sayag takili olan meskenlerde kullandiklari su ve atik
su bedellerinde, belirlenen oranda indirim uygulanir.
2) Bir tenzilattan istifade eden abone ikinci bir tenzilattan istifade edemez.
g) Gegici Abone/Ingaat Mesken/Yap1 Kayit Ticarethane:
1) Yap1 kullanma izni bulunmayan yapilara, Idarenin meclis kararina istinaden gegici olarak,
kullanim tiirline gore su verilen aboneliklerdir.
2) Lileburgaz Belediyesi hizmet sinirlari igerisinde kurulan sergi, fuar, sirk, pazar, kermes, panayir
vb. yerlerde, Idarece galisma ruhsati verilmis biife, ay bahgesi, kurban satis ve kesim yerleri ile
bunun gibi seyyar yerlere iliskin gegici olarak, kullanim tiiriine gére, su verilen aboneliklerdir.
3) Gegici abonelikler, resmi dairelerin talebi ve Idarenin de uygun gérmesi halinde iptal edilir.
4) Gegici abonelikler, o abonelige hi¢bir hak kazandirmaz.
h) Atik su aboneleri:
1) Idarenin sehir sebeke suyu hizmetlerinden yararlanmayip yalnizca kanalizasyon hizmetlerinden
yararlanan yerlerdir.
2) Kuyu, havuz ve benzeri yerlerden tankerle veya diger yollarla yeralt1 ya da yiizeysel sulari temin
ederek su kullanan ve kanalizasyon sebekesinden yararlanan yerlerdir.
3) Bu bentte sayilanlar Liileburgaz Belediyesi ile abonelik sézlesmesi yapmak zorundadirlar.
i) Hayir Cesmesi Aboneligi: Hayir amagl olarak hayirsever tarafindan talep edilmesi ve idare tarafindan
uygun goriilmesi halinde verilen aboneliklerdir.

Abonelik Hizmetleri
MADDE 6-

(1) Idarelerin hizmet vermekle yiikiimlii oldugu tiim gergek veya tiizel kisiler, abone olmak, sayag
taktirmak ve sayaci isler durumda muhafaza etmekle Idareyle birlikte yiikiimliidiir.

(2) Idareler, abonesiz ve sayagsiz su kullanimini 6nlemek maksadiyla gerekli galismalari yaparlar.

(3) Abonelerin; kimlik, adres, iletisim, saya¢ numarasi, sayag markasi, sayag ¢api, damga tarihi, sayag

| sinifi, saya¢ endeksi kayit altina alinmir, mevcut kayitlarda ise giincelleme yapilir. Adres kayitlari
ulusal adres veri tabanindaki parametrelere uygun olarak tutulur.

(4) Abonelik tesis edilirken suyun kullanim sekline ve kullanicisina gore abone tiirleri belirlenerek,
sisteme girig yapilir.

(5) Kullanim siiresi dolan (10 y1l) su sayaglarinin degisimi Liileburgaz Belediyesi Su ve Kanalizasyon
Miidiirliigiince yapilir. Ancak abone, mevzuata uygun yeni bir sayag temin etmek isterse, sayacin
montaji Idarenin gézetiminde ve miihiirleme islemi yapilarak gergeklestirilir. Sayag Idare tarafindan
degistirildiginde, degisimin yapildigi donem igerisindeki meclis karari ile belirlenen sayag bedelinin
%350’si, abonenin bir sonraki faturalarina yansiyacak sekilde 2 (iki) esit taksit seklinde tahakkuk
edilir.

(6) Idare kullanilmayan, bulunamayan, gergekte olmayan aboneliklerin tespiti halinde sozlesmeyi tek
tarafli feshedebilir.




UCUNCU BOLUM
Su ve Atik Su Tarife Usul ve Esaslan
Tarife Cesitleri, Tarife Tespit Esaslar1 ve Abone Tarifeleri

Tarife Cesitleri

MADDE 7-

(1) Su tarifeleri, atik su tarifeleri, giivence ve hizmet bedelleri Liileburgaz Su ve Kanalizasyon
Miidiirligiince belirlenir ve Belediye Meclisince onaylanir. Aboneler ve abone gruplari igin belirlenen
avantajli tarifelerden yalnizca birinden faydalanabilir.

(2) Mevzuatta yapilan degisiklikler nedeniyle idarenin hizmet alan1 igerisine dahil edilen yeni yerlesim
yerlerinde su ve atik su tarifeleri, diger yerlere nazaran Liileburgaz Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii’nce
farkl1 belirlenebilir.

(3) Isyeri, sanayi ve ingaat/santiye grubu abonelerinin su kullanim amagclarinin ticari olmasi ve bu
abonelerce iiretilen atik sularin kanalizasyon tesisleri ile ¢evreye daha ¢ok zarar verecegi hususlari goz
Ontine alinarak bunlara uygulanan su ve atik su tarifesi konutlara gore daha yiiksek diizeyde tespit
edilebilir.

(4) Kuraklik, tabii afet veya bagka bir sebeple kente verilen giinliik su miktarinda diisme olmasi
durumunda, idare, su tasarrufunu saglamak ve su temininde Onceligi konut abonelerine vermek amaci
ile baz1 abonelere su satigin1 gegici olarak durdurabilir,

(5) Insaat halindeki binalara yapinin tamamlamasina kadar insaat/santiye tarifesi uygulanir. Yapi
kullanim izni olmadig: halde fiilen oturuldugunun tespiti ve abonelik tesis edilmemis olmasi halinde,
ingaat/santiye suyu tarifesine ek olarak, bu tarifenin %50’si kadar atik su bedeli alinir. Bu tiir binalarda
fiilen oturdugu veya faaliyet gosterdigi tespit edilen gergek veya tiizel kisilere ait olduklar1 abone
grubuna gore abonelik tesis edilmesi i¢in Idarece yazili bildirimde bulunularak makul bir siire verilir.
Verilen siire sonunda abonelik tesis edilmemesi halinde insaat/santiye suyu kesilebilir.

Tarife tespit esaslan
MADDE 8- (1) Su satis tarifesi ile kullanilmig sularin uzaklastirilmas: tarifesinin belirlenmesinde rol
oynayan ana faktdrler, idare ve isletme giderleri, amortismanlar ve karlilik oranidir. Bunlar asagida
aciklanmigtir.
a) Enerji Giderleri: igme suyu kuyulari, igme suyu terfi istasyonlari, atik su terfi istasyonlar1 ve atik su
aritma tesisinin; iiretim, 1sinma ve aydinlatma igin kullanilan elektrik, dogal gaz, akaryakit, kati yakit
gibi her tiirlii enerji masraflari.
b) Personel Giderleri: Su isleri biriminde ¢alisan saya¢ okuma personeli, memur, is¢i, miihendis gibi
personelin maas, SGK, yemek, ulagim vb. tim giderleri.
¢) Klor ve Diger Kimyasal Maliyetleri: lgme suyunun dezenfeksiyonu igin kullanilan gaz klor, mayi
klor, ozon ve benzeri isletme ve sarf malzemelerine yonelik kimyasallarin yillik tiiketimi ve alim
maliyeti ile bu kapsamdaki diger harcamalardan olusur.
¢) Yillik Bakim ve Onarim [hale Giderleri: Sehir igi sebeke hattinda ariza ve bakim igin yapilan ihalenin
yillik bedeli.
d) Amortisman ve Yatirim Giderleri:
1) Sabit bir kiymet olan tesislerin ve demirbaglarin 6miirlerinin sonunda yenilenebilmeleri igin
ayrilmasi zorunlu olan ve miktar: kanun ve yetkili makamlarca belirlenen tutardir.
2)Yatinm kredilerinin yillik anapara ve faiz miktar1 amortismanlarla karsilanamadigi takdirde,
aradaki fark bir masraf kalemi olarak dikkate alinir.
3) Tesislerin iyilestirilmesi ve aktiflestirilemeyen biiyiitme ve onarim giderleri de hesaba katilir.
e) Diger Giderler
1) idari giderler (arag yakiti, el terminali bakim gideri, kirtasiye, iletigim, yazilim vs.)
2) Hukuki veya damsmanllk hizmetleri
f) Kar: Buraya Kadar soz k({nusu edilen giderlerine bir kar orani ilave edilir. Bu Yonetmelikteki kar
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1) Tarifelerin belirlenmesindeki ikinci ana faktér; tretilen ve kayip-kagak su oranlar diisiildiikten
sonra yapilacag varsayilan 6lgiilebilir su satis miktaridir.

2) Su satig miktarinin tahminine; ger¢eklesen satiglarla, iiretim artig1 saglamak ve kayip-kagak sulari
azaltmak amaciyla alinacak 6nlemlerin sonuglari gergekei bir sekilde degerlendirilerek ulagilir.

Tarife uygulamasina iliskin hususlar
MADDE 9- Bu y&énetmeligin konusu olan tarife gesitleri 5 grupta toplanur.

a) Su satig tarifesi:

1) Abone tiirlerine uygulanacak su satig tarifelerinin, 8. madde de belirtilen yonetim ve isletme
giderleri ile amortisman giderlerini karsilayacak ve kar saglayabilecek diizeyde olmasi esastir.

2) Liileburgaz Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii su tasarrufunu tesvik, israfi onlemek ve gelirini
artirmak igin, kademeli tarife uygulamas: yapabilir ve faaliyetlerini daha seri yiiriitebilmek ve
verimi artirabilmek amactyla Uzaktan Okuma Sistemi vb. sistemleri uygulayabilir, bu sistemleri
tesvik igin abonelerine tahakkuk edecek su ve atik su bedellerinde, Idare geregince indirimler
yapabilir.

3) Gerekli kademe araliklar1, uygulama zamani ve tarifelerin tespiti Liileburgaz Su ve Kanalizasyon
Miidiirliigii tarafindan belirlenir ve Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

4) Yirtrlikteki tarifelerle satisi miimkiin olmayan sular igin, Liileburgaz Su ve Kanalizasyon
Miidirliigii yeni tarife olusturmak ve belediye meclisine sunmaya yetkilidir.

b) Atik su tarifesi:

1) Idarenin sehir sebeke suyu hizmetlerinden yararlanan veya yararlanmayan ancak her tiirli ilave
kuyu, kaptaj, havuz ve benzeri yerlerden tankerle veya diger yollarla yeralt: ve yiizeysel sular1 temin
ederek su kullanan ve kanalizasyon hizmetlerinden yararlanan gergek veya tiizel kisiler atik su bedeli
o0demekle yiikiimliidiirler.
2) Tiketilen her bir m* su {izerinden alinan atik su bedeli, abonenin ait oldugu tarifenin su bedelini
agmayacak sekilde Liileburgaz Su ve Kanalizasyon Miidiirligii tarafindan belirlenir ve Belediye
Meclisince onaylanur.
3) Idarenin su hizmetlerinden yararlanip, kanalizasyon sebekesine baglantis1 olmayan, kullanilmig
sularini projesine gore yapilmis atik su gukurlarina (fosseptik) bogaltan abonelerden, Idarece verilen
kullanilmig sularin uzaklastiriimas: ve nihai bertaraf hizmetine kargilik, dahil oldugu abone grubuna
uygulanan birim fiyat: izerinden kullandiklar1 su (m®) kadar atik su bedeli alinir.

4) Idarenin su hizmetlerinden yararlanmayip, kuyu, kaptaj, deniz, havuz ve benzeri yerlerden

tankerle veya diger yollarla yer alt1 ve yiizeysel sulari temin ederek kullanmig oldugu suyu projesine

gore yapilmig atik su cukurlarmna (fosseptik) bosaltan abonelerden, kullanilmis sularin
uzaklastirilmasi ve nihai bertaraf hizmetine karsilik, kullandiklar1 su (m?) kadar atik su bedeli alinir.
5) Bahge aboneliginde kullanilan sudan atik su bedeli alinmaz.

6) Idarece belirlenen kanal desarj limitlerini saglayacak sekilde atik su aritma tesisi kuran ve isleten
organize sanayi bolgelerinden atik su bedeli alinmaz.

¢) Sebeke suyu haricinde su kullanan atik su aboneleri:
1) Sehir sebeke suyu haricinde, kendi imkanlari ile kuyu vb. yerlerden elde ettikleri suyu, kullanip
gergek veya tiizel kisiler de tiirlerine gore atik su bedeli 6demek durumunda olduklarindan,
Liileburgaz Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii'ne miiracaat ederek atik su abone sozlesmesi yapmak
zorundadirlar.
2) Bu tiir abonelerin atik su tiiketimi, su kaynaginin ¢ikigina takilan sayagla dlgiiliir. Liileburgaz Su
ve Kanalizasyon Miidiirliigii’niin verecegi siire iginde saya¢ takmayan aboneler, sayag takilincaya
kadar Liileburgaz Su ve Kanalizasyon Midiirliigii tarafindan yapilan atik su miktar tespitini kabul
etmis sayilirlar.
3) Sayag olmayan yerlerde atik su miktarinin tespiti, asagida belirtilen esaslara gére yapilir.
4) Konut dis1 abonelerde, ¢alisan insan sayisi, aboneligin 6zellikleri, emsal abonelerin tiiketimleri
veya varsa daha dnceki sebeke suyu sarfiyati ve elektrik sarfiyati gibi 6lgiiler dikkate alinarak atik
su tahakkukuna~‘é$a§’5li’nqgak tiiketim miktar1 yaklagik hesaplanarak tahakkuku yapilir.
5)Tahakkuka ¢sas‘teskil edecek fiyat 8. maddeye gore hesaplanan degerlerdir.
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6) Bu abone tiirlerine uygulanacak diger esaslar1 belirlemeye, Belediye Meclisi yetkilidir.

¢) Kanal baglantis1 olmayan aboneler:

1) Kanalizasyon sebekesi bulunan cadde ve sokaklardaki her tasginmazin kanalizasyona baglanmasi
zorunludur.

2) Atik su tretimi olan aboneler, aboneliklerinin bulundugu cadde veya sokaktan kanalizasyon
sebekesi gectigi halde, kanalizasyona baglanti yapmamalar1 halinde, kanalizasyon hattina atik su
birakanlar gibi, atik su bedeli 6demekle yiikiimliidiirler.

3) Cadde veya sokagindan kanalizasyon gectigi halde, kullandigi sudan hig atik su olusmayan,
dolayisiyla, kanalizasyon sebekesine desarj edecek herhangi bir atik suyu bulunmayan,
belgelendirilmis ve Liileburgaz Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii tarafindan onaylanmis
abonelerden, atik su bedeli alinmaz.

d) Hizmet ve teminatlar tarifesi:
1) Su Sayac1 Kontrol Talebi ve Sayag Muayene Tarifesi :

a) Abone tarafindan su sayacinin fazla tikketim yaptigi iddiasi ile sikdyet basvurusunda
bulunulmas veya Idare tarafindan yapilan tespitler neticesinde sayacin okunamamasi, tiikketimin
stipheli, sayacin miidahaleli olmasi hallerinde sayag sokiilerek yerine yenisi takilir.

b)Akredite edilmis laboratuvarlarca yapilan muayene sonucu sayacin dogru ¢alismadig: tespit
edilirse son li¢ aylik ortalama tiiketimin ortalamasi baz alinarak tahakkuk bedelinde gerekli
diizenlemeler yapilir.

¢) Arizali, miihiirsiiz ve damga yilim doldurmus sayaglarin degismesi gerektigi halde
aboneler tarafindan degistirilmeyen su sayaglarinin yerine Liileburgaz Su ve Kanalizasyon
Miidiirliigii tarafindan yeni sayag takilarak sayag bedeli bir sonraki dénem su faturasina
yansitilir.

e) Sayag sokme-takma tarifesi: Idarece su sayaci takilacak yeni abonelerden, sayaglarin ihmal,
dikkatsizlik ve dig etkiler nedeniyle patlamasi veya kullanilamaz sekilde hurdaya ayrilmasi,
ekonomik dmrii dolmus sayaglarin sokiilmesi sonucunda sayaglari degistirilen, istek iizerine sayaci
sokiilen veya takilan abonelerden, sayag bedeli ve isgilik bedeli eklenerek sayag degisim iicreti
alinir.

f) Su teminat bedeli:

1) Su abonesi igin bagvuran abonelerden ilgili yila ait iicret ve tarifeler listesinde belirlenen
depozito bedeli tahsil edilir. Idare tarafindan abonenin borcu meveut depozito bedelinden mahsup
edilmek suretiyle tahsil edilebilir. Borcu depozito tutarindan fazla ise hukuki islem baslatilir ve
abonelik iptal edilir.

2) Depozito miktar1 tespit edilemeyen abonelerden Liileburgaz Su ve Kanalizasyon
Miidiirliigii’niin belirleyecegi usul ve esaslara gore depozito bedeli alinur.

g) Atk su teminat bedeli: Su abonelerinden veya sebeke suyu haricinde su kullanan atik su
abonelerinden Liileburgaz Su ve Kanalizasyon Midiirliigii’niin belirleyecegi usul ve esaslara gore, atik
su teminat bedeli alinir.




DORDUNCU BOLUM
Yaptirimlar Tarifesi ve Cezai Hiikiimler

Zamaninda 6denmeyen borglar
MADDE 10-
(1) Aboneler, tahakkuk eden su kullanim bedellerini ihbarname ile bildirimde belirtilen son 6deme
giiniine kadar ddemekle yiikiimliidiir. Abonelikte kimse bulunmazsa ihbarname abonelik adresine
birakilarak aboneye borg bildirimi yapilmis sayilir.
(2) Borcunu 6demeyen abonelere asagidaki yaptirimlar uygulanir:
a) Borg bedellerini iki donem siiresince bildirimde belirtilen son 6deme tarihine kadar 6demeyen
abonelerin sular1 kapatilir. Su kapatilmasina ragmen borg 6denmezse kapatma tarihinden itibaren iki
ay sonra sayaci kaldirilir.
b) Siiresinde 6denmeyen borg bedelleri gecikme zammu ile birlikte yasal yollardan tahsil edilir.
c¢) Kapatmaya esas olacak borcun tutar: ile esas ve usullerini belirlemeye Su ve Kanalizasyon
Miidirligi yetkilidir.
¢) Suyu kapatilmig aboneler, abone sozlesmesinin iptali tarihine kadar tahakkuk edecek bedelleri
6demekle sorumludur.
d) Abone sézlesmesini feshetmeden aboneligi terk edenler, fiili kullanici olmasalar dahi baskalarinin
tiiketimi nedeniyle tahakkuk eden su ve/veya atik su bedellerinden fiili kullanici ile birlikte
miistereken ve miiteselsilen sorumludur.
¢) Taginmaz maliki veya intifa hakki sahibi, kiracisinin su abonesi olmasini saglamakla yiikiimliidiir.
Aksi halde taginmaz sahibi veya intifa hakki sahibi, abone olunmaksizin kullamlan her tiirlii su
ve/veya atik su ve benzeri borglardan fiili kullanici ile birlikte miisterek ve miiteselsilen sorumludur.

Su kapatma, agma ve diger iicretler

MADDE 11-

(1) Sozlesme, Yonetmelik ve kanunlara aykir davranigta bulunuldugunun tespiti halinde abonenin suyu
kullanima kapatilir. Abone veya aboneligin suyu; miihiir veya kelepge takilarak vanadan, sayag
sokiilerek, priz muslugu ya da kolyeden olmak tizere uygun gériilen bir sekilde kesilebilir. Aykiriligin
ortadan kalkmasi halinde, iicret tarifesinde belirlenmis olan, su kapatma-agma iicreti aliarak abonenin
suyu aglir.

(2) Sayaglara Idarece takilmig emniyet miihriiniin miicbir sebepler disinda, hangi nedenle olursa olsun
kopartilmasi ya da tahrip edilmesi ve bu durumun tespiti halinde, abonelikten aparat iicreti, kapatma ve
agma tcretinin on kati olacak sekilde tahsil edilir. Sayaca yeniden emniyet kilidi takilarak tekrari
halinde ilgilisi hakkinda su¢ duyurusunda bulunulur.

(3) Abonelerden tahsil edilecek olan sayag degistirme, su kapatma ve agma iicretleri iicret tarifesinde
belirlenir.

Kacak su kullanim

MADDE 12-

(1) Aboneli veya abonesiz sayagli su kullananlar, sayaci sokiip ters baglayarak su kullananlar, sayaci
Idareden habersiz baska bir sayag ile degistirerek su kullananlar, idarenin izni disinda sayag¢ yerini
degistirenler, saya¢ rekor kelepgelerini kopartarak su kullananlar, Idareden izin almaksizin servis
hattinin yerini degistirerek sayagli su kullananlar, sayacin miihriinii kopartarak su kullananlar, Idare
tarafindan kesilen suyu agarak kayith veya kayitsiz sayagtan gegirerek su kullananlar, idare tarafindan
kolyeden, prizden, vanalardan kapatma aparati veya bagka bir teknik diizenekle kapatilan suyun Idarenin
izni diginda agilip kayith veya kayitsiz sayagtan gegirilmek suretiyle tiikketim yapanlar tespit edilerek
tutanak altina alinir. Tahrip edilen kapatma aparati iicretleri ile Idarenin maruz kaldig diger giderler
ayrica ilgilisinden-tahSil*edilir ve agagida yer alan cezai miieyyideler belirlenmis olan iicret tarifesine

gore uygulanr. ;=7 - %




(2) Sayag harici su kullanimina miisait diizenek ve mekanizma tespit edildiginde fiili durum derhal
ortadan kaldirilir ve kor tapa takilir. Yapilan islemlerin tamami tutanak altina alimir. Kirik olan
sayaglarda zabit miimzileri tarafindan kirik olan saatin su kullanimini eksik gosterip gostermedigi ve
suyun sayactan gegip gegmedigi, abone tarafindan kirilip kirilmadig: tespit edilir.
(3) Idarenin kanalizasyon hizmetinin bulundugu yerlerde bu Yonetmelige gore idareye atik su aboneligi
yaptirmak zorunda olup da abone olmaksizin atik suyunu kanalizasyon sebekesine verenlerden, bu
maddedeki esaslar dahilinde tespit edilen atik su miktari tarifesi iizerinden 3 kati olarak tahakkuk ve
tahsil edilir. Idareye atik su aboneligi yaptirmaksizin atik suyunu kanalizasyon sebekesine verenlerin
bu fiilleri miikerrer islediklerinin tespiti halinde bu maddedeki esaslar dahilinde tespit edilen atik su
miktar tarifesi {izerinden 4 kati olarak tahakkuk ve tahsil edilir.
(4) Tespit edilen kagak su ve atik su tiikketim miktari, cezali olarak tahakkuk ve tahsil edilir. Kagak su
bedelini 6demeyenler hakkinda su¢ duyurusunda bulunulur.
(5) Kagak su kullanimi Idare tarafindan gorevlendirilen en az iki gorevli tarafindan mahallinde
yapilacak aragtirma ve inceleme sonucu tanzim edilecek tutanakla tespit edilir. Bu tutanakta kagak su
kullananin; tespit edilebiliyorsa T.C. kimlik numarasi veya kimlik bilgileri, tiizel kisi ise unvani ve
bulunabiliyorsa vergi numarasi, adresi, kagak su kullaniminin ve baglantinin sekli, tespit edilebiliyorsa
abone numarasi ve benzeri bilgiler yer alir. Kagak su kullananin veya kullanildigini bilenlerin yazili ve
imzali beyanlar1 temin edilmeye ¢aligilir. Ug niisha halinde diizenlenecek tutanagin bir sureti, ilgilinin
imzasi alinabilirse kendisine; imzadan imtina etmesi veya ilgilinin bulunamamas: halinde bu husus
tutana@a gegirilerek bagimsiz béliime, is yerine veya yoneticiye birakilir. Bu islem bildirim yerine geger.
Ayrica kagak baglantinin fotografi gekilir ve baglant: iptal edilir. Hazirlanan bu tespit tutanaginda yer
alan bilgiler dogrultusunda gerekli tahakkuk iglemleri yapilir. Bu tahakkuka iliskin 6deme bildirimi
ayrica aboneye gonderilir. Kagak su tutanaginin bir niishasi kagak su biriminde muhafaza edilir. Diger
niishasi ise borcun 6denmemesi durumunda yasal yollardan tahsili igin Hukuk Servisine gonderilir.
(6) Kagak su kullaniminda, sayacin miihiir altina alindig: tarih, son endeks tespit tarihi, suyun kesildigi
tarih, abonman s6zlesmesi imza tarihi, binaya yeni taginilmus ise yerlesme tarihi veya ana hattan baglant:
yapildi tarih, tespit edilebiliyorsa belgeye dayali olarak tespit edildigi tarihten, tespit edilemiyorsa ii¢
aydan beri kagak su kullandig: dikkate alinarak siire hesab1 yapilir.
(7) Kagak su kullaniminda tahakkuk ettirilecek miktar;
a) Ayni abonenin, varsa bir 6nceki yilin ayni dénemlerine ait tahakkuka baglanmis dogrulugu kabul
edilen aylik tiiketim ortalamasi {izerinden,
b) Ayni abonenin bir yil dncesine ait tahakkuka baglanmug tiiketimi yoksa tahakkuka baglanmis
dogrulugu kabul edilen son ii¢ aylik tiikketimlerinin aylik ortalamas: iizerinden,
¢) Igilinin daha 6nce dogrulugu kabul edilen tahakkuka baglanmis su kullanimi yoksa o abone grubu
igin aylik tiiketilen su miktarinin tiiketim gikan son 6 ayin ortalamasi alinarak tahakkuk edilir.
¢) Kagak su kullanim bedeli; kagak su kullanim miktari iizerinden, kullanim siiresine gére, ait oldugu
abone grubu esas alinarak hesaplanir ve %50 fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir. Miikerrer
kagak su kullammiin tespiti halinde, kagak su kullanim bedeli 3 kati fazlasiyla tahakkuka
baglanarak tahsil edilir.
d) igme suyu sebeke hatlari veya su sube yolu baglantilarina miidahale ederek kagak su kullananlara
bu Yonetmelikte esaslar1 belirlenen kagak su kullanimmna iliskin yaptirimlar uygulanir. Ayrica,
hasarin giderilmesi i¢in yapilan masraf ilgilisinden tahsil edilir.
e) Idarenin tasarrufundaki isale hatlarindan, su depolarindan, kuyulardan, yangin hidratlarindan,
kaptajlardan ve benzeri yerlerden izinsiz olarak tankerle veya baska bir aragla su alanlar hakkinda da
bu madde hiikiimleri uygulanir. Sayilan yerlerden alinan su miktar1 iizerinden kagak su kullanim
bedeli igyeri abone grubuna ait tarifeden hesaplanarak 3 kati fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil
edilir. Bu fikrada belirtilen kagak su kullaniminin ticari amagla yapilmasi halinde, kagak su kullanim
bedeli hesaplanarak 4 kati fazlasiyla tahsil edilir. Bu fikra hiikiimlerine gore ticari amagla miikerrer
olarak kagak:su TfulT" minin tespit edilmesi durumunda; kagak su kullanim bedeli, 5 kati fazlasiyla
\ahakkuka Bagl-anara tahsﬂ Cdllll‘
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f) idarenin tasarrufundaki isale hatlarindan, su depolarindan, kuyulardan, yangin hidratlarindan,
kaptajlardan ve benzeri yerlerden herhangi bir teknik diizenekle kagak baglanti yapilarak su
kullanildiginin tespiti halinde, siire ve tiikketim miktar;, bu maddenin besinci ve altinci fikrasi
hiikiimlerine gore belirlenir ve kagak su kullanim bedeli isyeri abone grubuna ait tarifeden
hesaplanarak 6 kati fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir. Bu fikrada belirtilen hallerde
miikerrer kagak su kullaniminin tespiti halinde, kagak su kullanim bedeli 12 kat1 fazlasiyla tahakkuka
baglanarak tahsil edilir.

2) Sayacm ¢alismasini her ne sebeple olursa olsun engelleyen, sayaca miidahale eden, kiran, tahrip
eden, Idarenin bilgisi diginda sayaci yerinden séken, devre dis1 birakan veya Idarede kayitl sayacinin
yerine baska sayag baglamak suretiyle su kullanan abone hakkinda bu maddeye gére islem yaplir.
Kayits1z sayagla su tiiketimi yapilmasi veya kayith sayacin ters baglanmasi halinde sayag iizerindeki
endekse itibar edilmeksizin bu madde hiikiimleri uyarinca kagak su islemi yapilir.

g) Yapi ruhsati olan insaat sahipleri Idareye bagvurarak abone olmak zorunda olduklarindan;
1) Abone oldugu halde, sayag takmayan veya herhangi bir teknik diizenekle kagak su kullandig1 tespit
edilen yapi sahipleri inga edilen her 1 m? ingaat imalati igin 1 m® sulama suyu kullanilacagindan
hareketle bulunacak toplam tiiketim miktarindan abonelikte tahakkuka baglanan tiiketim miktar1 ve
varsa abonelik tesisi sirasinda 6denen 6l¢iim bedeline esas alinan su miktari diigiilerek kalan kisim tespit
tarihindeki kendi abone grubu tarifesinin 3 kati olarak tahakkuk ve tahsil edilir.
2) Yap: Kullanma Izin Belgesi ( Iskan) alinmadig: halde fiilen kullanilan binada kayitli ingaat/santiye
(tek sayag) aboneligi {izerinden su kullanilmasi halinde; sayacin ¢aligmasini her ne sebeple olursa olsun
engelleyen, sayaca miidahale eden, kiran, tahrip eden, Idarenin bilgisi disinda sayaci yerinden soken,
devre dist birakan veya Idarede kayitli sayacinin yerine baska sayag takarak su kullanan bagimsiz
béliimlere (konut, igyeri vb.) ve kayitl aboneye, abonelik tipi tarifesine gore kagak su islemi yapilir.
h) Yesil alanlarin sulanmasinda herhangi bir teknik diizenekle sehir sebeke suyundan kagak su
kullanildigmnin tespiti halinde, Liileburgaz lgesi igin iklimsel kogullara bagli olarak 15 Mayis-15
Ekim sulama mevsiminde bir aga¢ veya 1 m? ¢im alani i¢in giinliik 0,7 litre (0,0070 m?) sulama suyu
kullanilacagindan hareketle hesaplanan toplam su miktar1 kendi abone grubu tarifesinin 3 kat
tahakkuk ve tahsil edilir.
i) Kagak su hesabinda, hesaplanan ceza tutarindan KDV alinmaz. Ayrica, yalniz konutlara iliskin
kacgak su hesabina ¢evre temizlik vergisi eklenir.
1) Izinsiz su kullanimlarinin tespiti gayesiyle uzmanlasmis elemanlar tarafindan planli saha taramalari
yapilarak kayitlar tasnif edilir. [zinsiz kullanimin 6nlenmesi igin gerekli tedbirler alinir.
j) Izinsiz tiiketimlerin ve izinsiz su kullananlarin tespitinde fotograf makinasi, kamera ve diger teknik
cihazlardan yararlanilabilir.
k) Sayag agma, kesme, sokme ve takma gibi biitiin eylemler is emri ile yapilir,
1) Abone, su sayaglarim Belediye gorevlilerinin her zaman okuyabilecegi ve kontrol edebilecegi
bir halde bulunduracaktir. Aksi takdirde okunamayan sayaglar igin aboneye tiiketim ¢ikan son 6
ayin ortalamasi alinarak tiiketim ¢ikmayan aylar i¢in 2 kati kiyas fatura diizenlenir.

izinsiz tiikketimleri 6nlemek icin birim olusturulmasi ve bu birimin gorevleri

MADDE 13-

(1) idarelerce izinsiz tiiketimlerin tespiti, sebeplerinin aragtiriimasi ve engellenmesi gayesiyle bir birim
olugturulur. Bu birim, su kaybina yol agan her tiirlii faktorii arastirir, liizumlu tedbirlerin alimmasi igin
gerekli tekliflerde bulunur ve gerekli caligmalari yapar. Kaynaktan baslayarak, isale ve dagitim
hatlarinda, abonelerden ve sayaglardan kaynaklanan her tiirlii izinsiz tiiketimi tespit ederek veriler
toplar, izinsiz tiiketimin 6nlenmesi i¢in Gneriler hazirlar. Bu birim, izinsiz tiiketimin 6nlenmesi igin
stirekli takipte bulunur, raporlamalar yapar. Bu birime bagli izinsiz tiikketim konusunda uzmanlasmis
elemanlardan olusan bir ekip kurulur. idare tarafindan, bu ekipler igin gerekli ekipmanlar temin edilir.

(2) Abone ve sayag yonetiminde raporlamalar yapilir. Raporlarda ve izinsiz tiiketimin takibinde dikkate
alinacak hususlar.suntardir:
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a) Okuma verileri diizenli olarak kontrol edilir.

b) Anormal okumalar tespit edilir.

c¢) Abonelerin farkli zaman araliklarindaki tiikketimleri analiz edilir.

¢) Asgari ve azami tiiketim esiklerinin disinda olan sayaglar listelenir.

d) Sifir tiikketimi olan sayaglar listelenir.

e) Okuyucularin verimliligini artirmak amaciyla, sayag okuyucu personellerin istatistikleri
listelenir.

f) Degistirilen sayaglar degisim Gncesi ve sonrasi analiz edilerek fayda ve maliyeti degerlendirilir.
g) Alt bolgelerde tiikketim analizleri bolgesel karsilagtirmali olarak yapilir.

g) Verimsiz 6l¢iim yapan sayaglar tespit edilip degistirilir.

h) Ardisik ayn tiiketimler, negatif tiikketimler ve biiyiik tiiketiciler listelenir.

i) Bu listeler kullanilarak okuma ve faturalarin dogrulugu teyit edilir.

(3) Yukarida bahsi gegen hususlar dikkate alinmak suretiyle hazirlanan raporlarla birlikte oneriler
Miidiirliige sunulur.
BESINCi BOLUM
Abonelik, Saya¢, Tahakkuk ve Tahsilat Usul ve Esaslar:

Abone olma kosullar: ve uygulama esaslar
MADDE 14-

(1) Su kullanilan yerde suyu fiilen tiiketen ve atik su iireten gercek veya tiizel kisilerin su ve
kanalizasyon hizmetlerinden faydalanmak i¢in Idareye bagvurarak abone sozlesmesi yapmalari
zorunludur. Idare tarafindan bagvurular incelenip, su ve kanal hizmetiyle ilgili abonelik tesis edilip
edilemeyecegi yasal, idari ve teknik yonden incelenir. Yapilan inceleme sonunda bu hizmetlerin
verilmesinde herhangi bir sakinca bulunmadigi tespit edilirse, bagvuru sahibinden, yiiriirliikteki
tarifesine gore, bu Yonetmelik uyarinca tahsili gereken bedeller tahsil edildikten sonra abonelik tesis
edilir.

(2) Abonelik tesis edilen her yere bir abonelik esas numarasi verilir. Abone degisikligi yapilsa bile
abonelik numaras: degistirilmeksizin yeni kullanici ile abone sdzlesmesi yapilir.

(3) Abone sozlesmesi, abone veya Idare tarafindan feshedilmedikge ayni kosullarla devam eder.

(4) Abone, abonelikten dogan haklarini bagkasina devredemez.

(5) Abone, tahliye talebini sayacin lizerinde bulunan giincel endeks degeri veya sayacin giincel
goriintiisii ile Idareye bagvurarak bildirmek zorundadir. Bu beyan iizerine Idare tarafindan sayacin son
endeksi okunarak, tiiketim fark: var ise tahakkuk diizenlenir, aboneligin suyu idarece kapatilir, hesabi
tasfiye edilir ve abonelik sozlesmesi feshedilir. Suyun kapatilmas: halinde abonelik iliskisini sona
erdirenden kapatma, bu abonelige yeni bir abonelik tesis edenden ise agma iicreti alinip alinmayacag:
hususu ile uygulama esaslarini belirlemeye Idare yetkilidir.

(6) Tahliye edilip sozlesmesi feshedilen bir yerde yeni abone s6zlesmesi yapilmaksizin su kullanilmasi
halinde, mevcut aboneligin suyu kesilerek kagak su kullanimina iligkin hiikiimleri uygulanir. Yeni
sozlesme yapilincaya kadar su agilmaz.

(7) Bagka bir abonelikten dolay: borcu olan kisilerle bu bor¢ 6denmeden veya yapilandirma kanunu ile
taksite baglanmadan yeni abonelik sézlesmesi yapilmaz.

(8) Her hangi bir sebeple aboneligin bulundugu yapinin kullanilamaz hale gelmesi veya yikilmasi
durumunda, mevcut abonelik Liileburgaz Belediyesi Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii’nce tespit edilen
aboneler re’sen iptal edilir. Borcu var ise hukuk servisine sevki yapilir.

(9) Abonenin 6liimii durumunda borg ve alacaklari varislerine intikal eder. Abonenin 6liimiiniin Idarece
ogrenildigi tarihten itibaren iki aylik siire igerisinde, birikmis borglar1 6demek kaydiyla, varislerin
Idareye bagvurarak mevcut aboneligi kendi adlarina veya mirasgilardan biri adina devralacaklarini
bildirmemeleri halinde, mevcut abonelik iptal edilerek tahakkuk eden tiim borglar varislerden tahsil
edilir.

11




Sayaglar

MADDE 15-

(1) Sayaglar, Idare tarafindan tespit edilen ve yatay konumda okunmasi kolay olan bir yere takilir.

(2) Su sayaglarinin, Idarenin bellrleyecegl sekilde korunmasi abonelerin yiikiimliligiindedir.
Gerektiginde sayaglarin muhafazasi igin yapilacak koruma kutulari, Idare tarafindan belirlenen
standartlara uygun olarak, masraflari abone tarafindan karsilanarak yaptirilir.

(3) Abone tesisatina takilan sayacin baglanti rakorlarina Idare tarafindan emniyet kilidi takilir.

(4) Abone, su sayacinin yerini veya ¢apini degistirmek istediginde Idareye miiracaat ederek izin almak
zorundadir. Gerektiginde Idare, mevcut su sayacini, daha biiyiik/kiigiik apli sayagla degistirebilir.

(5) Birden fazla birimi olan binalarda, her bagimsiz birime ayr1 sayag ile su verilmesi esastir.

(6) Idarece onaylanmis gorevli kimlik kartin1 tagiyan personel, su sayaglarimin bulundugu yere kadar
girip gerektiginde abonelerin su tesisatini ve sayacini kontrol etme/okuma, sokme/degistirme islemlerini
yapma yetkisine sahiptir. Kimlik belgesi gosterildigi halde, abone veya bina sahibi adi gegen islemleri
yaptirmamakta direnirse, su Idarece kapatilabilir.

(7) Aboneler, su sayaglarinin tiikketimi dogru kaydedip etmediginin kontrol edilmesini Idareden
isteyebilirler.

(8) Abonelik sisteminde kayitli olan sayacin kurumun bilgisi disinda izinsiz olarak sokiilerek aboneligi
olmayan baska bir yerde kullanilmasi yasaktir.

(9) Abone, su sayaglarin1 Belediye gorevlilerinin her zaman okuyabilecegi ve kontrol edebilecegi bir
halde bulunduracaktir.

(10) Su sayacinin bozulmasi veya hatali endeks 6lglimii belgelenir ise abonenin tiiketim ¢ikan son 6
ayin ortalamasi alinarak bozuk oldugu tespit edilen déneme kiyas tahakkuk diizenlenir.

Tahakkuk ve tahsilat esaslar

MADDE 16-

(1) Abonelerin sayag iizerindeki su tiiketimleri ve/veya iirettikleri atik su miktarlar, Idarenin bu isle
gorevli elemanlarinca periyodik okunarak bir 6nceki okuma ile arasindaki fark bulunmak suretiyle aylik
dénemler halinde tahakkuka baglanir. Sayaglarin kaydettigi miktar abone tarafindan tiiketilmis sayilir.
(2) Tahakkuk ve tahsilatin hizlandirilmas: amaciyla veya 6zel hallerde, tahakkuk dénemlerinde
degisiklik yapmaya Liileburgaz Belediyesi yetkilidir.

(3) Su ve atik su icreti, bu Yonetmelik ve Liileburgaz Belediyesi karariyla belirlenen diger hizmet
Ucretleri ve alacaklar, mevzuat geregi su faturalari {izerinden tahsilati 6ngoriilen, Cevre Temizlik
Vergisi (CTV), KDV, Kat1 Atik Ucreti gibi diger yasal alacaklarla birlikte, yiiriirliikteki tarifelere gore
tahakkuk ve tahsil edilir.

Odeme bildirimi ve tebligat

MADDE 17- (1) Su ve atik su 6deme bildirimi, abonenin abonelik adresinde kendisine veya birlikte
bulundugu yakinina verilir. Abonelikte kimsenin bulunmamasi halinde; abonenin bagimsiz boliimiine,
sayacin bulundugu yere, aboneligin isyeri olmasi halinde isyerine, yoneticisine veya posta kutusuna
birakilmasi ile dogrudan bildirim yapilmis sayilir. Bu bildirim tebligat yerine geger.

Sayacin okunamamasi

MADDE 18-

(1) Abonenin binada bulunmamasi, kapiyr agmamasi, sayag yerinin kilitli olmasi ve benzeri nedenlerle
sayacinin okunamamas! durumunda; abonenin tiiketimi olan son 6 aylik ortalamasi kiyas alinmak
suretiyle, bir sonraki dénem tiiketiminden mahsup edilmek iizere tahakkuk yapilir. Saya¢ okunamama
nedenleri detayll olarak ilgili mﬁdﬁrlﬁkge arasgtirilir. Bu sekilde pes pese dort kez klyasen tahakkuk




(2) Aboneden kaynaklanmayip sayacin puslu olmasi nedeniyle okunamamas: durumunda, abonenin
onceki tiiketimleri kiyas alinmak suretiyle, bir sonraki déonem tiiketiminden mahsup edilmek iizere
tahakkuk yapilir. Bu sekilde pes pese iki kez kiyasen tahakkuk yapilabilir. Ugiincii tahakkuk doneminde
de endeks tespit edilememis ise, abonenin sayaci degistirilmek suretiyle yeni takilan sayacin tiiketimine
gore tahakkuk yapilir.

Gegici olarak su kullanilmayacaginin bildirilmesi

MADDE 19- (1) Abone gegici olarak su kullanmayacagini Idare’ye yazili olarak bildirir, sayag
miuihiirlenerek su kullanimi durdurulur ve abonelik gegici olarak askiya alinir. Aboneligin aktif hale
gelmesi talep edildiginde, aboneden bir sonraki sayag okuma déneminde, agma — kesme bedeli tahakkuk
edilir.

Sayacin tiiketimi kaydetmemesi

MADDE 20-

(1) Sayac1 durmus veya kaydetmemis abonelerden, abone grubuna gére, varsa abonenin bir énceki yilin
ayni donemlerine ait dogrulugu kabul edilen tiiketimi, aksi halde sokiilen sayacin dogru tiiketimi
gosterdigi kabul edilen son alt1 donem tiiketim ortalamasi temel alinarak tahakkuk ve tahsilat yapilir.
Bu sekilde de abonenin onceki tiiketimlerine iligkin bir veriye ulagilamamasi halinde yeni takilan
sayacin tiikketim gostergesi esas almarak kiyas usulil ile yiirtirliikteki tarifelere gore tahakkuk yapilir.
(2) Konutlarda abonenin sayacin takili oldugu tarih aralifinda su kullanmadigimi iddia etmesi
durumunda, elektrik ve dogal gaz tiiketim bilgisi dikkate alinarak islem yapilir.

Ingaatlarda kullanilan suyun él¢iimii ve hesap kesme

MADDE 21-

(1) Insaat halindeki binalara yapi kullanma izin belgesi alinip bagimsiz béliimlere ferdi abonelik tesis
edilene kadar santiye tarifesi uygulanir. Sayag dogru galigiyor ise sayacin gosterdigi tiiketim esas alinur.
(2) Insaat devam ederken sayag durmus veya islememis olarak rapor diizenlenmesi halinde; insaat
aboneligi siiresince ¢ikan toplam tahakkukun ortalamasi alinarak tahakkuk ve tahsilati yapilir.

(3) Su sayacinin miihriine miidahale edildigi veya saya¢ miihriiniin kopmasi nedeniyle muayene
yapilamamasi halinde; ingaat aboneligi siiresince ¢ikan toplam tahakkukun ortalamasinin 3 kati alinarak
tahakkuk ve tahsilati yapilir.

(4) Abone olmadan insaat yapan yapi miiteahhitlerinden su almak igin Idareye bagvurduklarinda veya
Idarece bu durumun tespiti halinde; insaat imalatinda insa edilen her 1m? imalat i¢in 1,00m* sulama
suyu kullanmlacagindan hareketle bulunacak toplam tiiketim miktari tespit tarihindeki kendi abone grubu
tarifesi tizerinden 3 kat1 alinarak tahakkuk ve tahsil edilir.

(5) Olgiimlemeye tabi tutulan ingaatlarda, hazir beton, kuyu suyu veya tasima suyu kullanildiginin yasal
belgelerle ispat edilmesi gerekir. Bu belgeler dikkate alinarak 1 m? imalat i¢in 0,25 m? sulama suyu
kullanilacagindan hareketle bulunacak toplam tiikketim miktari tespit tarihindeki kendi abone grubu
tarifesi lizerinden tahakkuk ve tahsil edilir.

(6) Daha onceden abonelik kaydi bulunan bir yapinin yikilmasindan sonra mevcut abonelik
sonlandirilir, yeni ingaat yaptiranlar, Idare ile yeniden abone sézlesmesi yapmak zorundadirlar. Aksi
halde sulari kesilir. Abone s6zlesmesi yapilmasini miiteakip suyu agilir.

(7) 1k aboneligin yapilmasindan sonra, Idareye bilgi vermeden veya bildirilen yapi ruhsati disinda
bitisik veya ayr1 blok halinde insaat yapip, ilk aboneligindeki tesisattan bu birimlere su veren abonelerin
suyu kesilerek, usulsiiz su kullanimina iligkin hiikiimleri uygulanir.



Tahakkuklarda yapilmasi gereken diizeltme sebepleri
MADDE 22-
(1) Abonelik tesis edilip edilmedifine bakilmaksizin kendilerine veya adreslerine yapilan ddeme
bildirimlerine ilgililerin itirazi veya Idarece resen asagida belirtilen hususlarin tespiti halinde;
a) Idare elemanlarinca veya abone tarafindan su sayaglarinin hatali okunmasi,
b) Ilgili akreditasyon laboratuvari tarafindan diizenlenen saya¢ muayene raporunda, tiiketim
gostergesine itibar edilemeyeceginin belirtilmesi,
¢) Su sayaglarinin sokiilmesi ve takilmasi esnasinda, endekslerin hatali tespit edilmesi,
¢) Su sayacinin durdugu kanaatine varilmasi, okunamamasi, kagak veya usulsiiz su kullanildiginin
tespit edilmesi, sebeke disinda bagka bir kaynaktan su temin edildiginin anlasilmasi ve benzeri
nedenlerle kiyas usuliiyle tahakkuk yapilmasi,
d) Sayag karigikligindan dolay: baska bir aboneye yanlslkla tahakkuk yapilmast,
e) Miikerrer tahakkuk yapilmasi,
f) Kademeli tarife uygulamasi gerektirmesi,
g) Abone tiirii, abone grubunun degismesi veya kayitlara hatali girilmesi,
g) Atik su iicreti alinmamasi gereken abonelere atik su tahakkuk ettirilmesi,
h) Iptal aboneye tahakkuk yapilmast,
1) Hatali KDV tahakkuku yapilmasi,
i) Hatali CTV tahakkuku yapilmasi,
j) Hatali kat1 atik tahakkuku yapilmas,
k) Yarg: kararlarina gore tenzil, iptal ve tashih yapilmasinin gerekmesi, hallerinde gerekli tahakkuk
diizeltmesi Idarece yapilir.
1) Bilgisayar kayitlarina bilgilerin hatali girilmesi,
(2) Mevzuat degisiklikleri ile yeni durumlarin ortaya ¢ikmasi halinde Liileburgaz Belediyesince
almacak kararla yeni diizeltme sebepleri belirlenebilir.

Alacaklarin tahsili ve taksitlendirilmesi

MADDE 23-

(1) Tahsilat, idareye ait vezneler, internet ve idare tarafindan yetki verilen resmi ve 6zel kuruluglar
araciligi ile yapilir.

(2) Ozel hallerde, Idarenin yetki verecegi tahsildarlar araciligiyla da mahallinde tahsilat yapilabilir.

(3) Idare alacaklari taksitlendirilebilir, taksitlendirmelerde tecil faizi uygulanir.

(4) Taksitlendirme sekil ve sartlarini belirlemeye Liileburgaz Belediyesi yetkilidir.

(5) Mevzuatta 6ngoriilen taksit sekil ve sayisina iligkin hiikiimler saklidir.

ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Tarifelerin onayh ilam

MADDE 24- (1) Liileburgaz Belediyesi Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii tarafindan teklif edilen
tarifeler, Meclis onayma sunulur. Yonetmelik hiikiimleri ve tarifeler mahallinde gikan gazete veya
Idarenin internet adresinde ilan edildigi tarihten itibaren uygulamaya baslanr.

Hizmetlerin sunumunda uyulacak usul ve esaslar

MADDE 25- (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerine gore sunulacak hizmetlerin yiiriitiilmesinde, 31.07.2009
tarih ve 27305 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren Kamu Hizmetlerinin Sunumunda
Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik hiikiimlerine ve bu konuda Liileburgaz Belediyesi veya
Meclisince alinacak kararlara gore uygulama yapilir. Uyusmazlik halinde Liileburgaz Mahkemeleri ve
[cra Daireleri yetkilidir.
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Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 26~ (1) Bu Yo6netmelikte hiikkiim bulunmayan hallerde yiiriirliikte olan mevzuat hiikiimlerine
gore uygulamanin ne sekilde yapilacagi Liileburgaz Belediyesi Su ve Kanalizasyon Miidiirligi
tarafindan belirlenir.

Yiiriirliikten kaldirilan Yonetmelik
MADDE 27- (1) Bu Yd&netmeligin kabul edilerek yiiriirliige girmesiyle 01.09.2005 tarih ve 24/107
sayili meclis karartyla yiiriirliige giren “Liileburgaz Belediyesi Su Hizmetlerini Yiiriitme, Usullerini
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Belirleme ve Tarifeler Yénetmeligi” hiikiimleri ve ekleri yiiriirliikten kaldiriimisgtir.

Yiiriirlik
MADDE 28- (1) Sayistay goriisii alinan bu Yonetmelik, ilani tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 29- (1) Bu Y6netmelik hiikiimlerini Liileburgaz Belediyesi Su ve Kanalizasyon Miidiirii yiiriitiir.

15



